ZARZADZENIE NR 18/2025
Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej w Swieciu
z dnia 16 maja 2025 roku

w sprawie wprowadzenia procedury postepowania przy przyznawaniu pomocy w formie
specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi w Osrodku Pomocy Spotecznej w Swieciu

Na podstawie § 4 ust. 2 pkt 10 zalgcznika do zarzadzenia Kierownika Osérodka Pomocy
Spoleczne; w Swieciu Nr 21/2024 z dnia 02 wrzesnia 2024 r. w sprawie wprowadzenia
Regulaminu Organizacyjnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Swieciu, art. 18 ust. 1 pkt 3, art.
50 ust. 112 oraz ust. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (t. j. Dz. U. 2 2024
r. poz. 1283 z pdzn. zm.) oraz rozporzgdzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia
2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekuniczych (t. j. Dz. U. z 2024 1. poz. 816)

zarzadza sig, co nastepuje:

§ 1.

Wprowadza sie do stosowania procedurg postgpowania przy przyznawaniu pomocy w formie
specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi w Osrodku Pomocy Spotecznej w Swieciu stanowigcg zatacznik do niniejszego
Zarzadzenia.

§ 2.

Zobowiazuje si¢ wszystkich pracownikow Oérodka Pomocy Spolecznej w Swieciu
do zapoznania z trescia niniejszego Zarzagdzenia.

§3.

Traci moc Zarzadzenie Nr 11/2018 Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej w Swieciu
z dnia 21 marca 2018 roku w sprawie ustalenia zasad realizacji specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w Os$rodku Pomocy Spoleczne;j
w Swieciu.

§ 4.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Otrzymuja:
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Osrodek Pomocy Spotecznej
ul. Gen. Jézefa Hallera 11
86-100 Swiecie
tel. 52 519 05 40

e-mail: sekretariat@opsswiecie.pl Zatacznik do Zarzadzenia Nr  18/2025

Kierownika O$rodka Pomocy Spofecznej w
Swieciu z dnia 16.05.2025 .

PROCEDURA POSTEPOWANIA PRZY PRZYZNAWANIU POMOCY W FORMIE
SPECJALISTYCZNYCH ULUG OPIEKUNCZYCH W MIEJSCU ZAMIESZKANIA
DLA OSOB Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI W OSRODKU POMOCY
SPOLECZNEJ W SWIECTU

Organizowanie i §wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi jest zadaniem zleconym z zakresu administracji
rzadowej realizowanym przez jednostke samorzadu terytorialnego tj. przez gming.

Ustugi sg organizowane i $wiadczone na podstawie:

e ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spolecznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1283, ze
zZm.);

e rozporzagdzenia Ministra Polityki Spotecznej z dn. 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych (t. j. Dz.U. 22024 r. poz. 816).

Specjalistyczne ustugi opiekuncze $wiadczone sg dla osob okreslonych w art. 3 ustawy o
ochronie zdrowia psychicznego (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 917) 4.

a) chorych psychicznie (wykazujgcej zaburzenia psychotyczne),

b) uposledzonych umystowo,

¢) wykazujacych inne zaktocenia czynnosci psychicznych, ktére zgodnie ze stanem
wiedzy medycznej zaliczane s3 do zaburzen psychicznych, a osoba ta wymaga
$wiadczen zdrowotnych lub innych form pomocy i opieki niezbednych do zycia w
érodowisku rodzinnym lub spotecznym;

ktore posiadaja udokumentowane rozpoznanie zaburzen psychicznych tj.:

4) orzeczenie o niepelnosprawnosci lub orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci,
posiadajace symbol przyczyny niepelnosprawnosci: 01-U lub 02-P [§ 32 ust. 2 pkt1i2
rozporzadzenia Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 15 lipca 2003
r. w sprawie orzekania o niepetnosprawnosci 1 stopniu niepetosprawnosci (Dz.U. z
2021 r., poz. 857)],

b) za$wiadczenie lekarza specjalisty (psychiatra lub neurolog) o wystgpujacych
zaburzeniach psychicznych, posiadajace wskazanie choroby/zaburzenia zgodnie z
wykazem Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Problemow
Zdrowotnych ICD-11, opracowang przez Swiatowa Organizacje¢ Zdrowia.

Przyznajac specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,
nalezy mie¢ na wzgledzie zasad¢ pomocniczosci, wynikajacg z ustawy, ktéra definiuje pomoc



spoteczna jako instytucje polityki spotecznej, majaca na celu umozliwienie osobom i rodzinom
przezwycigzanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sa w stanie pokonaé, wykorzystujac
wiasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci (art. 2 ust. 11

Swiadczenia, ktére ustawowo sa zapewniane w ramach innych systeméw (o$wiata, ochrona
zdrowia), nie mogg by¢ zastepowane $wiadczeniami z pomocy spotecznej!

Gmina Swiecie wykonuje zadanie $wiadczenia specjalistycznych ustug opiekuniczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi zlecajac zadanie w ramach zakupu ushug na podstawie ustawy z
dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zam6wieh publicznych.

RODZAJE SPECJALSITYCZNYCH USLUG OPIEKUNCZYCH

Ustala si¢ nastepujgce rodzaje specjalistycznych ustug dostosowanych do szczeg6lnych
potrzeb 0séb wymagajacych pomocy w formie specjalistycznych ustug, wynikajacych z
rodzaju ich schorzenia lub niepelnosprawnosci,
1) uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym
zwlaszcza:
a) ksztattowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i
umiejetnosci spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia
i rehabilitacji, prowadzenie treningéw umiejetnosci samoobstugi i umiejetnoscei
spotecznych oraz wspieranie, takze w formie asystowania w codziennych
czynnosciach zyciowych, w szczegdlnosci takich jak:
— samoobshuga, zwlaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych i
porzadkowych, w tym umiejetno$é utrzymania i prowadzenia domu,
— dbalos¢ o higiene i wyglad,
— utrzymywanie kontaktéw z domownikami, réwiesnikami, w miejscu nauki
1 pracy oraz ze spolecznoscia lokalng,
— wspdlne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,
— korzystanie z ustug réznych instytucii,

b) interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:

— Ppomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych - poradnictwo
specjalistyczne, interwencje kryzysowe, wsparcie psychologiczne,
roZmowy terapeutyczne,

— ulatwienie dostepu do edukacji i kultury,

— doradztwo, koordynacja dzialan innych stuzb na rzecz rodziny, ktdrej
cztonkiem jest osoba uzyskujaca pomoc w formie specjalistycznych ustug,

— ksztaltowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

— wspolpraca z rodzing - ksztaltowanie odpowiednich postaw wobec osoby
chorujacej, niepetnosprawnej,

¢) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym:
— W uzyskaniu $wiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,



2)

3)

4)

—  w wypelnieniu dokumentow urzgdowych,

d) wspieranie i pomoc W uzyskaniu zatrudnienia, W tym zwlaszeza:

—  w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub
alternatywnego zajecia, w szczeg6lnosci uczestnictwo w zajeciach
warsztatow terapii zajeciowej, zaktadach aktywnosci zawodowej,
$rodowiskowych domach samopomocy, centrach i klubach integracji
spotecznej, klubach pracy,

I

w kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do zatrudnienia,
— w przygotowaniu do rozmowy z pracodawca, wspieranie i asystowanie w
kontaktach z pracodawcs,

w rozwigzywaniu probleméw psychicznych wynikajacych z pracy lub jej
braku,
¢) pomoc w gospodarowaniu pienigdzmi, w tym:
— nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,
— pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,
— zwiekszanie umiejetnosci gospodarowania wiasnym budzetem oraz
usamodzielnianie finansowe;
pielegnacja - jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

a) pomoc w dostepie do $wiadczen zdrowotnych,

b) uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

¢) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekow w aptece,

d) pilnowanie przyjmowania lekow oraz obserwowanie ewentualnych skutkow
ubocznych ich stosowania,

e) w szczegoblnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkdw, pomoc w uzyciu
$rodkéw pomocniczych i materiatow medycznych, przedmiotéw ortopedycznych, a
takze w utrzymaniu higieny,

f) pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia,

g) pomoc w dotarciu do placowek rehabilitacyjnych;

rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie
nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych ((Dz. U. z 2024 r. poz. 146):

a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specj alisty z zakresu rehabilitacji ruchowe;j
lub fizjoterapii,

b) wspolpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego
i edukacyjno-terapeutycznego zmierzajacego do wielostronnej aktywizacji osoby
korzystajacej ze specjalistycznych ustug;

pomoc mieszkaniowa, w tym:
a) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu optat,
b) w organizacji drobnych remontéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier
architektonicznych,
¢) ksztattowanie wiasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sgsiadami 1
gospodarzem domu;



5) zapewnienie dzieciom i miodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zajeé
rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach, jezeli
nie majg mozliwosci uzyskania dostepu do zajet, o ktérych mowa w art. 7 ustawy z dnia
19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. 22022 r. poz. 2123 oraz z
2023 r. poz. 1972).

SPECJALISTYCZNE USLUGI OPIEKUNC_ZE DLA OSOB Z ZABURZENIAMI
PSYCHICZNYMI DLA DZIECI I MEODZIEZY

W wyjatkowych przypadkach ustugi moga by¢é $wiadezone dla dzieci i miodziezy z
zaburzeniami psychicznymi jezeli nie maja mozliwosci dostepu do zaje¢ $wiadczonych przez
inne zobowigzane podmioty. Przy przestrzeganiu zasady, ze $wiadczenia, ktére ustawowo
zapewniane sg w ramach innych systeméw (o$wiata, ochrona zdrowia), nie moga by¢
zastgpowane swiadczeniami z pomocy spolecznej.

Sposob realizacja $wiadczen w ramach innych systeméw okreslaja nastepujace akty prawne:
1. art. 31d ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych
2. art. 127 ust. 19 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe (Dz.U. z2021 r.,
poz. 1082 ze zm.)
3. art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U.
z 2020 1., poz. 685 ze zm.)

Majac na uwadze powyzsze Osrodek Pomocy Spofecznej samodzielnie podejmuje decyzje o
przyznaniu SUO, ustalajgc:

a) zakres,

b) okres,

¢) miejsce Swiadczenia (art. 50 ust. 5 ustawy),

d) zgodnie z § 4 ust. 6 rozporzadzenia — okresla réwniez liczbe godzin $wiadczenia.

Oznacza to, Ze wymiar i zakres ushug okreslony w decyzji administracyjnej nie musi by¢
zgodny z wymiarem wnioskowanym przez strone czy wskazanym w zaswiadczeniu
lekarskim.

W przypadku dzieci i mtodziezy za dokument potwierdzajacy zaburzenie psychiczne uznaje sie
dodatkowo orzeczenie poradni psychologiczno-pedagogicznej lub publicznej poradni
specjalistycznej (o ile z dokumentu wynika rozpoznanie zaburzenia psychicznego) o:

® potrzebie zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych
e potrzebie ksztalcenia specjalnego,



e potrzebie wczesnego wspomagania rozwoju dziecka.
e potrzebie nauczania indywidualnego.

Obowiazkowa dokumentacja, ktérg nalezy ztozyC w przvpadku starania sie o przyznanie
specialistycznych ustug opiekunczych dla dzieci i miodziezy:

1. wniosek rodzica/przedstawiciela ustawowego, a w przypadku dziatania z urzgdu, zgoda
tych osdb;

2. dokument potwierdzajacy zaburzenia psychiczne;

3. za$wiadczenie lekarza specjalisty o zaburzeniach psychicznych okreslajace rodzaj i
zalecana liczbe godzin ustug, aktualizowane co najmniej raz w roku ( zalacznik nr 1)

4. informacje o zabezpieczeniu uslug w ramach ustawy o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych;

5. informacje o $wiadczeniu ustug w oérodkach wsparcia, np. OiR. Poradnia
Psychologiczno- Pedagogiczna

6. orzeczenie poradni psychologiczno-pedagogiczne; lub publicznej poradni
specjalistycznej o szczegblnych potrzebach ksztalcenia dziecka jezeli z dokumentu
wynika rozpoznanie zaburzenia psychicznego;

7. za$wiadczenie ze szkoly/przedszkola ( zatgcznik nr 3)

8. dokumenty potwierdzajace dochody osoby/rodziny.

Rodzaje specjalistycznych ustug opiekunczych dla dzieci i mlodziezy zgodnie z § 2 pkt 5
rozporzadzenia, to: zapewnienie dzieciom i mlodziezy z zaburzeniami psychicznymi
dostepu do zajeé: rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjatkowych
przypadkach, jezeli nie maja mozliwosci uzyskania dostepu do zajeé, o ktérych mowa w
art. 7 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego. Zgodnie z art. 7 ustawy 0 ochronie zdrowia
psychicznego dla dzieci i miodziezy uposledzonych umystowo bez wzgledu na stopiefi
uposledzenia organizuje si¢:

1) nauke i zajecia rewalidacyjno-wychowawcze oraz
2) rehabilitacje: lecznicza, zawodowa i spoteczng.

Nauka i zajecia rewalidacyjno-wychowawcze

Zajecia rewalidacyjno-wychowawcze organizuje sig dla dzieci i miodziezy z uposledzeniem
umystowym w stopniu glebokim, posiadajacych orzeczenie o potrzebie zaje¢ rewalidacyjno-
wychowawczych, wydane przez zespoty orzekajace dziatajace w publicznych poradniach
psychologiczno-pedagogicznych, w tym publicznych poradniach specjalistycznych. Plan zajg¢ jest

opracowywany przez placéwke oswiatowg w indywidualnych programach rewalidacyjno-
wychowawczych.

akty wykonawcze e rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z 23 kwietnia
2013 r. w sprawie warunkéw i sposobu organizowania zajg¢
rewalidacyjno-wychowawczych dla dzieci i mlodziezy z
uposledzeniem umystowym w stopniu glebokim (Dz.U. z
2013 r., poz. 529);

e rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej 1 lutego 2013 r.
w sprawie szczegdlowych zasad dziatania poradni




psychologiczno-pedagogicznych, w tym publicznych porad
specjalistycznych (Dz.U. z 2013 r., poz. 199 ze zm.);
rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z 7 wrze$nia
2017 r. w sprawie orzeczen i opinii wydawanych przez
zespoly orzekajace dziatajace w publicznych poradniach
psychologiczno-pedagogicznych (Dz.U. z 2017 r., poz. 1743
ze Zm.).

uprawnieni

dzieci i modziez z uposledzeniem umystowym w stopniu
glebokim, posiadajace orzeczenie o potrzebie zajeé
rewalidacyjno-wychowawczych wydane przez zespoty
orzekajace dziatajace w publicznych poradniach
psychologiczno-pedagogicznych, w tym publicznych
poradniach specjalistycznych.

zakres zajeé

nauka nawigzywania kontaktow w spos6b odpowiedni do
potrzeb i mozliwosci uczestnika zajec;

ksztattowanie sposobu komunikowania sie z otoczeniem na
poziomie odpowiadajgcym indywidualnym mozliwosciom
uczestnika zajec;

usprawnianie ruchowe i psychoruchowe w zakresie duzej i
matej motoryki, wyrabianie orientacji w schemacie wtasnego
ciata i orientacji przestrzennej;

wdrazanie do osiggania optymalnego poziomu samodzielno$ci
w podstawowych sferach zycia;

rozwijanie zainteresowania otoczeniem, wielozmystowe
poznawanie otoczenia, nauke rozumienia zachodzacych w
nim zjawisk, ksztattowanie umiejgtnosci funkcjonowania w
otoczeniu;

ksztaltowanie umiejetnosci wspolzycia w grupie;

nauka celowego dziatania dostosowanego do wieku,
mozliwosci i zainteresowan uczestnika zaje¢ oraz
przejawianej przez niego aktywnosci.

cel zajec

wspomaganie rozwoju dzieci i mfodziezy z upo$ledzeniem
umystowym w stopniu gtebokim, rozwijanie zainteresowania
otoczeniem oraz rozwijanie samodzielnosci w funkcjonowaniu w
codziennym Zyciu, stosownie do ich mozliwosci psychofizycznych
oraz indywidualnych potrzeb rozwojowych.

podmioty
zobowiazane do
prowadzenia zajec

® @ ¢ © © o o

przedszkola;

szkoty;

placowki opiekunczo-wychowawcze;
osrodki rehabilitacyjno-wychowawceze;
domy pomocy spotecznej;

podmioty lecznicze;

domy rodzinne;

poradnie psychologiczno-pedagogiczne

Rehabilitacja lecznicza,

zawodowa, spoleczna.

akty wykonawcze

rozporzadzenie Ministra Zdrowia z 6 listopada 2013 r. w
sprawie swiadczen gwarantowanych z zakresu rehabilitacji
lecznicze;

rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z 23 kwietnia
2013 r. w sprawie warunkéw i sposobu organizowania zaje¢




rewalidacyjno-wychowawczych dla dzieci i miodziezy z
uposledzeniem umystowym w stopniu glebokim;
rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z 9 sierpnia
2017 r. w sprawie warunkéw organizowania ksztalcenia,
wychowania i opieki dla dzieci i mtodziezy
niepetosprawnych, niedostosowanych spotecznie i
zagrozonych niedostosowaniem spofecznym (Dz.U.z2020r.
poz. 1309);

rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z 1 lutego 2013
r. w sprawie szczegtowych zasad dziatania poradni
psychologiczno-pedagogicznych, w tym publicznych porad
specjalistycznych;

rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z 7 wrzesnia
2017 r. w sprawie orzeczen i opinii wydawanych przez
zespoty orzekajace dziatajace w publicznych poradniach
psychologiczno-pedagogicznych (Dz.U. z 2017 r., poz. 1743
Ze zm.).

uprawnieni

cel zajeé

dzieci i mtodziez z zaburzeniami psychicznymi posiadajgce
przynajmniej jedno z ponizszych dokumentow:
1) orzeczenie o niepetnosprawnosci lub orzeczenie o stopniu

niepetnosprawnosci o symbolu: 01-U23 lub 02-P24;

2) zaswiadczenie lekarza specjalisty (psychiatra lub neurolog) o

wystepujacych zaburzeniach psychicznych, posiadajace
wskazanie choroby/zaburzenia zgodnie z wykazem
Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i
Probleméw Zdrowotnych ICD-1123,;0pracowana przez
Swiatowa Organizacje Zdrowia;

3) orzeczenie poradni psychologiczno-pedagogicznej lub

publicznej poradni specjalistycznej:

potrzebie zajg¢ rewalidacyjno-wychowawczych,

o potrzebie ksztalcenia specjalnego (o ile z dokumentu
wynika zaburzenie psychiczne dziecka);

opinig poradni psychologiczno-pedagogicznej o potrzebie
wezesnego wspomagania rozwoju dziecka (o ile z dokumentu
wynika zaburzenie psychiczne dziecka);

e @ @

usprawnianie, rozwijanie funkeji psychicznych i fizycznych,
korygowanie funkcji zaburzonych,

kompensowanie, czyli wyréwnywanie przez zastgpowanie,
dynamizowanie rozwoju.

podmioty
zobowiazane do
prowadzenia zaj¢¢

przedszkola;

szkoty;

placowki opiekunczo-wychowawcze;
o$rodki rehabilitacyjno-wychowawcze;
domy pomocy spotecznej;

podmioty lecznicze;

domy rodzinne;

poradnie psychologiczno-pedagogiczne;
mlodziezowe oérodki wychowawcze;




SPECJALISTYCZNE USLUGI OPIEKUNCZE DLA OSOB Z ZABURZENIAMI
PSYCHICZNYMI DLA OSOB DOROSLYCH

Rodzaje specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb dorostych okresla § 2 pkt 1-4
rozporzgdzenia, zgodnie z ktérym do ustug tych zalicza sie:
1) uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia,
2) pielegnacja - jako wspieranie procesu leczenia,
3) rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu ( w zakresie nie
objetym ustawa o §wiadczeniach opieki zdrowotnej),
4) pomoc mieszkaniowa.

Obowigzkowa dokumentacja. ktérg nalezy zlozyé w przypadku starania sie o przyznanie
specjalistycznych ustug opiekuficzych dla 0séb dorostych:

1. wniosek osoby zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego albo innej osoby, za
zgodg osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego, a w przypadku
dzialania z urzedu, zgoda tych osob;

2. dokument potwierdzajagcy  zaburzenia  psychiczne (no.  orzeczenie o
niepelnosprawnosci);

3. zaswiadczenie lekarza specjalisty o zaburzeniach psychicznych okreslajace rodzaj i

zalecang liczbe godzin ustug, aktualizowane co najmniej raz w roku (zatacznik nr 2)

4. informacj¢ o zabezpieczeniu ushig w ramach ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotne;j
finansowanych ze §rodkéw publicznych ;
5. informacje o $wiadczeniu ustug w osrodkach wsparcia, np. SDS

6. dokumenty potwierdzajace dochody osoby/rodziny.

WYWIAD SRODOWISKOWY

W terminie 14 dni roboczych od zlozenia wniosku o pomoc pracownik socjalny z tut.
Osrodka przeprowadza rodzinny wywiad srodowiskowy w miejscu zamieszkania
wnioskodawcy, w ktérym szczegélowo ustala sytuacje zdrowotna, dochodowg zawodowa,

rodzinng, mieszkaniowa.

Pracownik socjalny ustala, w jakim zakresie wnioskodawca korzysta z pomocy w

ramach innych systeméw. W przypadku braku dokumentéw potwierdzajacych korzystania



przez rodzine z ustug osrodka wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi, podmiotu
leczniczego, pracownik socjalny informuje o formach wsparcia realizowanych przez te
podmioty na terenie gminy/powiatu 1 zobowiazuje wnioskodawce do dostarczenia
dokumentow, potwierdzajacych zlozenie podafi o przyznanie wyzej wymienionych form
wsparcia, zwlaszcza w przypadku mozliwosci korzystania ze wsparcia z podmiotu leczniczego
w zakresie rehabilitacji i usprawnienia zaburzonych funkcji organizmu. Pracownik socjalny
ustala rowniez zakres $wiadczen organizowany i finansowany w ramach zasobdéw wilasnym

rodziny.
W przypadku, gdy zakres wskazanych przez lekarza ustug:

I. w przypadku oséb dorostych
a) jestobjety przepisami ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej i strona ma mozliwos¢
korzystania z tych ushug - ustala sig, ze potrzeby $wiadczeniobiorcy sa zaspokojone;
b) nie jest objety przepisami ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej - potrzeby ustala
si¢ zgodnie ze wskazaniem lekarskim;
c) jest objety przepisami ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej, niemniej:

e ich wymiar jest nizszy niz wskazany w zadwiadczeniu - potrzeby ustala sie jako
réznice pomiedzy wymiarem okreslonym Ww zadwiadczeniu, a wymiarem
zapewnionym w ramach NFZ,

o okres oczekiwania na §wiadczenie ma negatywny wplyw na stan zdrowia
$wiadczeniobiorcy — potrzeby ustala si¢ zgodnie ze wskazaniem lekarskim, na
okres nie dtuzszy, niz do chwili zapewnienia §wiadczen w ramach NFZ.

d) jest objety wparciem w zakresie funkcjonowania innych osrodkéw wsparcia lub przez
rodzine potrzeby ustala si¢ jako réznicg pomiedzy wymiarem uzyskanym w osrodku

wsparcia lub od rodziny, a wymiarem wnioskowane;j ilosci $wiadczen.

II. w przypadku dzieci i mlodziezy
ody zakres zaje¢ okreslony w indywidualnym programie lub w zakresie innych systemow:

a) jest realizowany - ustala sig, ze potrzeby $wiadczeniobiorcy sa zaspokojone,

b) nie jest realizowany - potrzeby ustala si¢ zgodnie z tym programem,

¢) jest realizowany przez podmiot zobowiazany, niemniej w nizszym wymiarze - potrzeby
ustala sie jako roznice pomiedzy wymiarem okreslonym w odrebnych przepisach, a

wymiarem zapewnionym przez podmiot zobowigzany.

<



Niniejsze postepowanie konczy sie wydaniem decyzji administracyjnej, w ktorej
ustalony jest rodzaj $wiadczonych ustug, ich zakres, okres, wysokosé odplatnodci a takze

wskazane jest miejsce §wiadczenia ustug.

ZWOLNIENIE Z ODPLATNOSCI ZA SPECJALISTYCZNE USLUGI OPIEKUNCZE

W § 6 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dn. 22 wrzeénia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekuniczych okre§lono zasady zwalniania z odplatnosci. Zgodnie z
tym przepisem: w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach osoba zainteresowana moze byé na
Jej wniosek lub na wniosek pracownika socjalnego, czesciowo lub catkowicie zwolniona z

ponoszenia odplatnosci na czas okreslony, zwlaszcza ze wzgledu na:

1) konieczno$¢ korzystania co najmniej z dwéch rodzajow SUO;

2) konieczno$¢ ponoszenia oplat za pobyt cztonka rodziny w domu pomocy spotecznej
lub osrodku wsparcia i za pobyt czlonka rodziny w placéwee opiekuriczo-
wychowawczej, leczniczo-rehabilitacyjne;j, opiekuniczo-leczniczej lub pielegnacyjno-
opiekunczej;

3) konieczno$¢ korzystania przez wigcej niz jedna osobe w rodzinie z pomocy w formie
specjalistycznych ustug lub ustug opiekuficzych, w tym co najmniej jedna przewlekle
chorg;

4) zdarzenie losowe.

Jak wynika z tresci przepisu ma on charakter otwarty, co oznacza, ze zwolnienia z
odptatnosci Osrodek moze dokonac¢ réwniez z innych przyczyn. Nie zwalnia to jednak organu
z uzasadnienia podjgtej decyzji. Po stronie wnioskodawcy jest przedstawienie dokumentéw
potwierdzajgcych wystgpowanie w sytuacji rodziny/osoby szczegdlnie uzasadnionego

przypadku.

MONITOROWANIE REALIZACJI SPECJALISTYCZNYCH USLUG
OPIEKUNCZYCH DLA OSOB Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI

1. Osrodek Pomocy Spotecznej ma prawo przeprowadzi¢ wizyty monitorujgce w miejscu

swiadczenia ustug. Monitoring $wiadczonych specjalistycznych ustug opiekunczych



W

prowadzony bedzie przez Kierownika Dziatu Ushug Opiekunczych lub inspektora ds.

zaméwien publicznych i pozyskiwania srodkow zewngetrznych.

Monitoring $wiadczonych ustug polega¢ bedzie w szczegolnosci na:

monitorowaniu i kontrolowaniu $wiadczenia ustug poprzez wizyty w §rodowiskach
0s6b objetych ustugami, oraz weryfikacji kart pracy specjalistow;

kontroli dokumentacji powstalej przez Wykonawce w trakcie $wiadczenia ustug,

kontroli standardu realizowania ustug.

Z przebiegu wizyty monitorujgcej sporzadzany jest protokot, ktory jest przektadany

kierownictwu OPS do zatwierdzenia.

Podczas wizyty monitorujacej nalezy uzyskac opinie 0sob objetych ushugami Iub

przedstawicieli ustawowych oraz 0s6b wspdlnie zamieszkujgcych.

Whioski wynikajace z monitoringu $wiadczenia ustug moga stanowi¢ podstawe do

korekty indywidualnego zakresu ustug.




Zalacznik nr 1
Pieczatka zaktadu opieki zdrowotne;j
lub praktyki lekarskigj

Zaswiadczenie lekarskie (dzieci i mtodziez)
Imig i nazwisko

Rodzaj i liczba godzin specjalistycznych ustug opiekuticzych $wiadczonych w miejscu
zamieszkania dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi:

Rodzaj ustugi Ilo$¢ godzin Jaki specjalista powinien §wiadczy¢é ushuge

W miesigcu

w ramach zaje¢ rewalidacyjno-
wychowawczych:

w ramach rehabilitacji:




Zaznaczy¢ whasciwe:

[ Dziecko nie wymaga skorzystania z dodatkowej pomocy w ramach dostepu do zaje¢ rewalidacyjno-

wychowawczych, poniewaz pomoc organizowana przez szkole jest wystarczajaca.

[0 Dziecko nie wymaga skorzystania z dodatkowej pomocy w ramach dostepu do zaje¢ rehabilitacji

medycznej. poniewaz ma mozliwo$¢ dostepu do zaje¢ w ramach NFZ, w tym celu otrzymato

skierowanie do:



Zalgcznik nr 2

Pieczatka zaktadu opieki zdrowotnej
lub praktyki lekarskiej

Zaswiadczenie lekarskie (dorosli)

Imie i nazwisko

Rodzaj i liczba godzin specjalistycznych ustug opiekuniczych
Swiadczonych w miejscu zamieszkania dla 0sdb z zaburzeniami
psychicznymi, w ramach: Ilos¢ godzin

— rehabilitacji fizycznej i usprawniania zaburzonych miesigcznie
funkcji organizmu:

Data i podpis lekarza/specjalisty



Zatacznik nr 3

Pieczatka szkoty/przedszkola

Zaswiadczenie

Imie i nazwisko dziecka

Czy dziecko posiada opracowany Indywidualny Program Rewalidacyjno-Wychowawczy na
biezacy rok szkolny? ...............
Formy pomocy jakimi dziecko jest objete:

Rodzaj wsparcia Formy pomocy jakimi dziecko jest objgte:

Liczba godzin

zajecia grupowe zajecia indywidualne
w tygodniu W miesigcu w tygodniu W miesigcu
pedagog
pedagog specjalny
oligofrenopedagog
psycholog
logopeda

Inny specjalista (jaki?):

wsparcie w ramach
rehabilitacji fizycznej:




Czy dziecko ma mozliwos¢ skorzystania ze wsparcia innych specjalistow, zapewnionego przez

Jesli tak, to prosze o wskazanie z pomocy jakich specjalistéw dziecko moze dodatkowo skorzystaé:

Rodzaj wsparcia

Liczba godzin

Zajecia grupowe

zajecia indywidualne

w tygodniu

W miesigcu

w tygodniu

w miesiacu

Inne uwagi szkoly/przedszkola w zakresie organizowania dla dziecka przez OPS dostepu do
zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych oraz rehabilitacji

Data i podpis osoby wystawiajgcej zaswiadczenie




